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Odnos sa timom

Phil Jackson je rekao "Snaga tima je svaki pojedinacni ¢lan. Snaga svakog clana je tim."

" Ne postoji covek koji je sam sebe stvorio. Ciljeve cete postici samo uz pomoc¢ drugih®,
rekao je George Shinn.

Hajde da napravimo razliku izmedu timova u kojima postoji i ne postoji poverenje.

1. Timovi koji grade poverenje priznaju slabosti i tacke, ne oklevaju da zatraze
pomoc, iskreni su i otvoreni jedni prema drugima, cene i koriste znanja, iskustva i
vestine Clanova tima.

2. Timovi u kojima nema poverenja kriju slabosti od drugih ¢lanova tima, ustrucavaju
se da pitaju za pomoc i da daju konstruktivan feedback, ne prepoznaju i ne koriste
znanja, iskustva

i vestine ¢lanova tima.

Hajde da pojasnimo zdrave i nezdrave konflikte:

1. Timovi koji podrzavaju zdrave konflikte imaju energicne i zanimljive sastanke,
diskutuju ideje svih ¢lanova tima, brzo reSavaju probleme, na agendu za diskusiju
stavljaju najznacajnije teme.

2. Timovi koji izbegavaju konflikte kreiraju okruzenje gde se odluke donose u
tajnosti, ignorisu teska pitanja koja su kljucna za uspeh tima, brzo menjaju temu
kada se konflikt pojavi, ne slusaju misljenja svih ¢lanova tima, imaju dosadne
sastanke, trose vreme i energiju da bi zastitili Licne interese.

Na prvom mestu imamo posvecenost. Samim tim timove delimo na posvecene i
neposvecene.

Timovi koji su posveceni imaju jasnu sliku o pravcu i ciljevima, sposobni su da uce iz
gresaka, reaguju na poslovne Sanse pre konkurencije, idu napred bez oklevanja.

Timovi koji nisu posveceni nakon diskusije nemaju jasne ciljeve i prioritete, propustaju
Sanse zbog nesposobnosti da donesu odluku, ne upustaju se u rizike, prave kompromise
da bi postigli vestacku harmoniju.

Na drugom mestu imamo prihvatanje odgovornosti.

Timovi koji preuzimaju odgovornost Cine da slabiji clanovi tima osecaju pritisak da se
poprave, brzo identifikuju potencijalne probleme tako sto preispituju gledista svih
Clanova tima, povecavaju postovanje ¢lanova tima koji se drze visokih standarda.

S druge strane timovi koji izbegavaju odgovornost podsticu mediokritete; dozvoljavaju
prosecne cak i losije performanse, izazivaju frustraciju medu najjacim ¢clanovima tima,
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propustaju rokove i ne ispunjavaju zadatke, prebacuju prevelik pritisak na tim lidera koji
Jje jedini odgovoran za rezultate.

Na trecem mestu jeste fokus na rezultate.

Timovi fokusirani na rezultat zadrzavaju clanove tima usmerene na postignuce,
postavljaju timski cilj ispred licnih ciljeva, uzivaju u uspehu i pate zbog neuspeha na
timskom i licnom nivou,

Cine da se pojedinci zrtvuju zarad dobrobiti tima, izbegavaju sve ono sto im oduzima
fokus.

Timovi koji nisu fokusirani na rezultat stagniraju ili ne uspeju da rastu, retko uspevaju na
trzistu, gube clanove tima usmerene na postignuce, podsticu ¢lanove tima da se
fokusiraju na svoje

licne karijere i licne ciljeve, lako izgube fokus.
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