














Nema nezadovoljstva

Nezadovoljstvo

HIGIJENSKE POTREBE:

• Plata
• Uslovi rada
• Politika i procedure 

u organizaciji
• Sigurnost posla
• Odnos sa rukovodiocem
• Odnos sa kolegama

Visoka motivacija

Nema motivacije

MOTIVACIONI FAKTORI:

• Postignuće
• Priznanje
• Razvoj
• Odgovornost
• Napredovanje
• Izazovan posao
• Samostalnost 
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Potreba za uspostavljanjem i održavanjem ličnih veza

Tiče se:

• pripadnosti grupi ili timu

• potrebe da se bude voljen i prihvaćen  

• uključenosti / rada / socijalizacije s drugima  

• želje da se minimizuju konflikti  

• prepoznavanja uloge u okviru tima

• povezanosti sa svrhom tima/organizacije 



Potreba da se dobro uradi pojedinačan zadatak

Tiče se:

• dostizanja ili prestizanja standarda uspešnosti/izvanrednosti

• davanja značajnog ili jedinstvenog doprinosa  

• ostvarivanja rapidnog razvoja karijere  

• prepoznavanja zbog značajnih postignuća

• mogućnosti razvoja i učenja



Potreba za snagom da bi se uticalo ili impresioniralo

Tiče se:

• uticaja kroz poziciju i okolnosti

• autonomije

• posedovanja kontrole nad situacijom

• posedovanja veće odgovornosti ili statusa

• stvaranja reputacije

• prepoznavanja kroz status / poziciju



Potreba da se osećamo sigurno

Tiče se:

• potrebe za stabilnošću (finansijska stabilnost je važna)  

• postojanja pravila i procedura  

• potrebe za detaljima / činjenicama / jasnoćom  

• želje da se minimizuje rizik i promena  

• prepoznavanja zbog znanja i veština  
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